DART

January 31, 2023 Contact:  Gordon Shattles, DART
214.749.3010

DART Service Continuing through Winter Weather

Despite the National Weather Service (NWS) extension of the Winter Weather Warning through
Thursday, February 2, Dallas Area Rapid Transit (DART) will continue to provide regularly scheduled
bus, train and GoL.ink services.

Due to the severe weather across the region, there is the possibility of service delays. DART Operations
teams remain in place throughout the service area to respond to weather impacts to service. Please allow
additional travel time to reach your destination, and we recommend that customers avoid traveling if at all
possible. To stay informed about service changes, please sign up for DART Service Alerts.

DART Paratransit Service

To ensure the safety of our customers and operators, DART Paratransit will only be performing dialysis
or medically related trips through Wednesday, February 1. Services will resume on Thursday, February 2.
Customers who need to schedule a ride for dialysis or a medical trip, please contact Reservations at (214)
515-7272 between 8:00 a.m. to 5:00 p.m. Monday through Friday.
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Site Specific Shuttle Service

Baylor Shuttle: Service has been cancelled for today. One shuttle will be in operation on
Wednesday.

Galatyn Park Shuttle (Bus Route 408): Wednesday service has been cancelled.

Medical City Shuttle (Bus Route 412): Evening service has been cancelled. Service for
Wednesday to be determined.

McKinney Avenue Transit Authority (MATA): Operating as scheduled.

Southwestern Medical District Shuttles (Bus Routes 422 and 423): Operating as scheduled.
SMU Express (Bus Route 440): Service cancelled today and Wednesday.

TI1 Shuttle (Bus Route 417): Providing limited on-call service.

TRE Link (Bus Route 31): Wednesday service has been cancelled.

UTD Comet Cruiser (Bus Route 883): Service has been cancelled this evening. Service will be
available tomorrow between 10:00 a.m. and 6:00 p.m. DART Bus Routes 232 and 240 are also
available for customers.

West Dallas Circuit: Wednesday service has been cancelled.

DART Transit Centers

To ensure DART riders stay warm and to provide assistance with travel planning, the following DART
transit centers and stations will be available from 5:00 a.m. to 10:00 p.m.

Addison Transit Center

CBD East Transfer Center

CBD West Transfer Center

Cockrell Hill Transfer Location

Downtown Garland Station

Downtown Irving/Heritage Crossing Station
Illinois Station

J.B. Jackson Jr. Transit Center/MLK Jr. Station
Ledbetter Station

Parker Road Station

South Garland Transit Center

The following DART transit centers and stations will also be available from 6:00 a.m. — 5:00 p.m.

Lake June Station

Lake Ray Hubbard Transit Center
Hampton Station

EBJ Union Station

Red Bird Transit Center

Arapaho Center Station

Cockrell Hill Transfer Location
Bernal/Singleton Transfer Location

DART will continue to monitor the weather conditions across the North Texas area. To stay informed
about changes to service, please sign up for DART Service Alerts at DART.org, follow our updates on
social media, or contact DART Customer Service at (214) 979-1111.
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Servicio de DART continta durante el clima invernal

S

A pesar de la extension de la advertencia de clima invernal del Servicio Meteorolégico Nacional (NWS)
hasta el jueves 2 de febrero, el Transito Rapido del Area de Dallas (DART) continuara brindando
servicios regulares de autobus, tren y GoL.ink.

Debido al clima severo en toda la region, existe la posibilidad de demoras en el servicio. Los equipos de
operaciones de DART permanecen en su lugar en toda el area de servicio para responder a los impactos
meteoroldgicos en el servicio. Permita un tiempo de viaje adicional para llegar a su destino y
recomendamos que los clientes eviten viajar en la medida de lo posible. Para mantenerse informado sobre
los cambios en el servicio, suscribase a las alertas de servicio de DART.

Servicio de paratransito de DART

Para garantizar la seguridad de nuestros clientes y operadores, DART Paratransit solo realizara dialisis o
viajes relacionados con cuestiones médicas hasta el miércoles 1 de febrero. Los servicios se reanudaran el
jueves 2 de febrero. Los clientes que necesiten programar un viaje para dialisis o un viaje médico,
comuniquese con Reservas al (214) 515-7272 entre las 8:00 a. m. y las 5:00 p. m. De lunes a viernes.
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Servicio de transporte especifico del sitio

Baylor Shuttle: El servicio ha sido cancelado por hoy. Un transbordador estard en funcionamiento
el miércoles.

Servicio de transporte al parque Galatyn (Ruta de autobus 408): el servicio de los miércoles ha
sido cancelado.

Medical City Shuttle (Ruta de autobus 412): Se cancel6 el servicio nocturno. Servicio para el
miércoles por determinar.

Autoridad de Transito de McKinney Avenue (MATA): Operando segin lo programado.
Autobuses del Distrito Médico del Suroeste (Rutas de autobls 422 y 423): Operando segun lo
programado.

SMU Express (Autobus Ruta 440): Servicio cancelado hoy y miércoles.

TI Shuttle (Ruta de autobus 417): proporciona un servicio de guardia limitado.

Enlace TRE (Ruta de Bus 31): Servicio de miércoles cancelado.

UTD Comet Cruiser (Ruta de autobus 883): el servicio se canceld esta noche. El servicio estara
disponible mafiana entre las 10:00 y las 18:00 horas. Las rutas de autobls 232 y 240 de DART
también estan disponibles para los clientes.

Circuito West Dallas: el servicio de los miércoles ha sido cancelado.

Centros de transito de DART

Para garantizar que los pasajeros de DART se mantengan abrigados y brindar asistencia con la
planificacion del viaje, los siguientes centros y estaciones de transito de DART estaran disponibles de
5:00a. m. a 10:00 p. m.

Centro de transito de Addison

Centro de Transferencia CDB Este

Centro de Transferencia CDB Oeste

Lugar de transferencia de Cockrell Hill
Estacion del centro de Garland

Centro de Irving/Estacién Heritage Crossing
Estacion de Illinois

Centro de Transito J.B. Jackson Jr./Estacion MLK Jr.
Estacion Ledbetter

Estacion de Parker Road

Centro de transito de South Garland

Los siguientes centros y estaciones de transito de DART también estaran disponibles de 6:00 a. m. a 5:00

p. m.

Estacion del lago June

Centro de Transito Lake Ray Hubbard
Estacion Hampton

Estacion Unién EBJ

Centro de Transito Red Bird

Estacion del centro de Arapaho

Lugar de transferencia de Cockrell Hill
Lugar de transferencia de Bernal/Singleton
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DART continuard monitoreando las condiciones climéticas en el area del norte de Texas. Para mantenerse
informado sobre los cambios en el servicio, registrese para recibir alertas de servicio de DART en

DART.org, siga nuestras actualizaciones en las redes sociales o comuniguese con el Servicio de atencién
al cliente de DART al (214) 979-1111.



